Centre

Enﬂiies ,?en;l’lwl les

ENERGIES, ECONOMIES D' ENERGIE, BIOCLIMATIQUE, SOLAIRE THERMIQUE ET PHOTOVOLTAIQUE....

Mon Ho6tel et I'Environnement

«C'est une triste chose de penser que la nature parle et que le genre humain n'écoute pas. »

hague année, des millions de visiteurs viennent

apprécier la richesse et la qualité de notre patrimoine naturel. Notre
environnement est en ce sens une force dattraction que I'on peut
considérer a bien des égards comme |'une des matiéres premiéres

les plus précieuses pour I'industrie hoteliere et touristique francaise.

onscients des enjeux de la protection de I'environnement, de

nombreux professionnels régionaux ont affirmé leur intérét pour les
démarches environnementales mais ont également avoué ne disposer
ni d outils ni de méthodes qui leur permettraient de mettre en place
leur propre démarche dans leur établissement.

I | était donc urgent, et clairement attendu par la profession, qu'un

outil didactique et pratique soit mis aleur disposition.

et ouvrage répond a cette attente en fournissant a I'nételier —

restaurateur des repéres méthodologiques pour réussir la mise en
oeuvre d'une démarche environnementale dans son établissement,
accompagnés de nombreux conseils pratiques, d'exemples concrets et
de recommandations qui I'aideront dans la construction de son premier
plan d'action environnemental.

Cette Formation de deux journées se décline en 3 étapes :

I.  CONNAITRE
Il. AGIR
I1l. EVALUER

Victor HUGO

€ guide se décompose en trois parties :
- lapremiére“ connaitre” est dédiée alasensbilisation et ala
conduite d'un état des lieux environnemental simplifié,

= laseconde“ agir " propose pour chague domaine d' intervention
des solutions pratiques,

- leclasseur “ évaluer " permet de mesurer les résultats obtenus.

‘est un outil multifonctions qu'il est conseillé delire
rapidement une premiére fois afin de comprendre méthode générale.
La deuxiéme lecture devra étre plus qu'une lecture attentive, il Sagira

d'entrer dans vif du sujet en mobilisant son équipe pour démarrer la
démarche gréce aux instructions détaillées du guide.

Dates:




| — CONNAITRE

. PRENDRE EN COMPTE L’ENVIRONNEMENT
QUEL INTERET POUR VOTRE ENTREPRISE
- maitriser vos charges d’exploitation

= mobiliser votre personnel autour d’un projet
fédérateur

- valoriser votre image aupres de votre clientele

ORGANISATION DE LA

“DEMARCHE ENVIRONNEMENT”

- rble du chef d’entreprise

= mission des collaborateurs de I’entreprise
- assistance technique a I’entreprise

ELEMENTS DE METHODE :

REALISER L’ETAT DES LIEUX

= | ’essentiel sur la gestion des déchets

Le point sur la réglementation

Etat des lieux sur la gestion des déchets dans votre
établissement

= |’essentiel sur I’eau

Le point sur la réglementation

Etat des lieux sur la gestion de I’eau

= |’essentiel sur I’énergie

Le point sur la réglementation

Utilisation de I’énergie dans votre établissement
= | es écoproduits, des produits écologiques

Les logos écologiques

= | ’essentiel sur le bruit

Le point sur la réglementation

Evaluation des nuisances sonores

= | ’essentiel sur I’air

Le point sur la réglementation

Etat des lieux sur I’air de votre établissement
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= Valoriser vos efforts auprés de votre clientéle
= S’ouvrir sur I’extérieur

= Participer a des actions locales de protection de
I’environnement

= Améliorer les performances par domaine

= Mettre en place un Systeme de Management
Environnemental (SME) dans votre entreprise

= Produire moins de déchets

Valoriser les déchets

Eliminer les déchets spéciaux dans de bonnes
conditions pour I’environnement

= Réduire la consommation d’eau

Diminuer la charge polluante des eaux usées

= Suivre régulierement les consommations
Conseils pratiques pour tous les services

Conseils pratiques par service

= Acheter et respecter I’environnement

Quelques alternatives pour I’hétellerie

= Amélioration du confort acoustique des batiments
= Prévention des risques de légionellose
Maintenance des équipements contenant des fluides
frigorigenes

Des chaudiéres bien réglées

Qualité de I’air intérieur

Il — EVALUER

Au cours des phases d’état des lieux puis de plan d’action,
le classeur vous permettra de consigner et de conserver les
chiffres-clé des différents domaines que vous allez aborder :
photocopiez les fiches et complétez-les, photocopiez vos
factures.

Vous pourrez ainsi évaluer les progrés accomplis ainsi que
les économies réalisées.

8 = Protéger les paysages : une attente des clientéles - )

i | Le point sur la réglementation U Contacts utiles

UO) Etat des lieux de votre établissement i Plan d’action environnemental

o Il — AGIR U Inventaire des déchets produits

.
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“== | aphase d état des lieux vous a permis de passer en revue votre G Bilan des consommations d’eau

B établissement o un point de vue environnemental. A ce stade U Tableau de bord des consommations d’eau

NRE  vous avez en main les chiffres-clé et une meilleure idée de vos )

= pratiques. U Bilan des consommations d’énergie

o Vous i Strui it | d acti

O pouvez mantenant - consiruire volre - pian on (1 Evolution des consommations d’énergie
environnemental. u olutio g

. . U Suivi des consommations d’énergie

ELEMENTS DE METHODE : - )
ORGANISATION DE L’'ACTION U Inventaire des achats
- Définition des objectifs .. . T '
- Préparation du plan d’action U Questionnaire “nuisances sonores
= La sensibilisation du personnel, facteur clé de la U1 Bilan des sources de bruit
réussite ) ) L ) o
- Suivre I’avancement des opérations et évaluer les G Questionnaire “integration paysagere
progres accomplis
PERENNISER VOTRE DEMARCHE Colt de laFormation
ENVIRONNEMENTALE 300€ /3jours
= Mettre a jour les informations

Je souhaite m'inscrire alaformation ..........ccoovoiiiii i Date:oiiiii
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